Formulaf pro vraceni zbozi bez udani duvodu ve 14denni zdkonné lhuté
formular slouzi pro ucely vraceni zbozi zakoupené v e-shopu www.dubovahlava.cz

Vzhledem k tomu, ze smlouva byla uzavifena pomoci internetového obchodu (telefonu),
timto oznamuji, Zze odstupuji od kupni smlouvy v platném znéni dle obCanského
zakoniku (&. 89/2012 Sb.).

Kontaktni udaje:

Jméno a prijment: Cislo objednavky:
Adresa: Cislo faktury:
Telefonicky kontakt: E-mail:

Vracené zbozi (pocet kusd, nazev produktu):

Céastku za vracené zbozi pozaduji vratit na Ucet:

Vyrobky prosim odesSlete na adresu: Marek Dlabola
Ortenova 88
284 01, Kutna Hora

O prlbéhu zpracovani Vaseho pozadavku se muzete informovat na emailu
dubova.hlava@email.cz, nebo na telefonnim Cisle: +420 734 713 504.

Dodatecné informace: Penize na Vas Ucet budou zaslany béhem 3 dnd ode dne obdrzeni
zasilky. Pokud byl zvolen zpUsob Uhrady objednaného zbozi platba kartou, budou penize,
pfi vraceni zbozi v plné hodnoté objednavky, zaslany zpét na Ucet platebni karty, ktera
byla pouzita.

Podminky vraceni: Veskeré zbozi je mozné vratit do 14 dnd (od prevzeti zasilky) bez udani
divodu. Zbozi by mélo byt vraceno kompletni, v pdvodnim stavu, nejlépe v origindlnim
obalu, nemélo by jevit znamky opotrebeni a pouzivani. V opacném pripadé je mozné
vracenou castku adekvatné ponizit. Se zbozim by mél byt zaslan vyplnény formular pro
vraceni zbozi a doklad o koupi. Zbozi zaslané na dobirku nebude prijato. Naklady spojené
s vracenim zbozi nese vyluc¢né kupujici.

Dne: Podpis:
Vyplni prodavajici: ¢islo dobropisu:

datum prijeti zbozi:

datum vraceni penéz:
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